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Hilfe bei der Maklerhaftung im Gewerbebereich {#Sec2}
---------------------------------------------

Mit den so genannten \"RisikoDEMVern\" möchte der Deutsche Maklerverbund (DEMV) seine Mitglieder mit verbesserten Versicherungsbedingungen im Gewerbebereich unterstützen. Dank eigenständiger Courtagezusagen könnten Makler die haftungsreduzierenden Produktverbesserungen in den Direktbestand vermitteln. Makler behielten somit stets die vollen Rechte am Kundenbestand.

Die Maklerhaftung habe sich in den vergangenen Monaten zu einem bedeutenden Thema auf dem Markt entwickelt. Versicherungsmakler erhielten über die Partnerschaft mit dem DEMV im Gewerbebereich Alleinstellungsmerkmale gegenüber Wettbewerbern und könnten Kunden bessere Bedingungen sowie bessere Chancen bei der Regulierung im Schadenfall anbieten. Die neuen Bedingungen reduzierten das Risiko für Makler, weil mit ihnen ein geringeres Risiko bestehe, dass Versicherer im Schadenfall nicht leisten, meint DEMV-Geschäftsführer Karsten Allesch.

Die Maklerhaftung sei ein Thema, das Makler auf sehr unterschiedlichen Ebenen betreffe: technisch, fachlich, produkt- und beratungsspezifisch. Karsten Allesch meint hierzu, dass aufgrund des Verwaltungsaufwands die Dokumentation der Beratung bei margenschwachen Produkten häufig sehr oberflächlich ausfalle. \"Deshalb bieten wir mit Professional Works Tools an, die einen Großteil der Beratungsdokumentation automatisieren. Unsere digitale Verkaufsmappe bietet einen Leitfaden für Gespräche, sodass alle wichtigen Punkte bedacht werden\", meint Allesch weiter. BR
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Die Hanse-Merkur Krankenversicherung AG hat im März einen neuen Hochleistungstarif für Angestellte auf den Markt gebracht. Als Hochleistungsprodukt biete \"Best Fit\" die höchste garantierte Beitragsrückerstattung am Markt in Höhe von sechs Monatsbeiträgen und punkte mit Leistungen ohne Selbstbeteiligung auch oberhalb der Höchstsätze der Gebührenordnung für Ärzte (GOÄ) und Zahnärzte (GOZ) bei ambulanten, zahnärztlichen und stationären Behandlungen, ohne dabei wichtige Vorsorgeuntersuchungen außer Acht zu lassen.
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Oft hängen Transport und Montage von Gütern eng zusammen, doch viel zu selten ist beides versichert, noch seltener bei einer Gesellschaft. Dadurch entstehen im Schadenfall regelmäßig Unklarheiten, ob und welche Versicherung den Schaden reguliert. Die Basler \"Transport-Montage Plus Versicherung\" umgehe dieses Risiko für den Kunden mit einem Kombischutz.
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Die Zurich Versicherung baut ihre Assistance-Leistungen weiter aus. Der Versicherer bietet Kunden ab sofort eine digitale Rechtsberatung im Online-Chat. Damit haben Kunden die Möglichkeit, online eine Rechtsberatung von unabhängigen Fachanwälten zu erhalten, die zeitlich flexibel und an Kundenbedürfnisse angepasst sei.
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Corona: Arzthaftpflicht erweitert {#Sec7}
---------------------------------

Wegen der rasch voranschreitenden Ausbreitung des Coronavirus (SARS-CoV-2) haben viele Ärztinnen und Ärzte ihre Bereitschaft erklärt, unterstützend tätig zu werden, zum Beispiel als Vertreter in Arztpraxen oder bei der Beratung von Patienten. Die HDI Versicherung unterstützt dieses Engagement und weitet ihre Leistungen für bei ihr berufshaftpflichtversicherte Ärzte entsprechend aus. Setzt ein niedergelassener Arzt, der mit seinem medizinischen Personal unter Quarantäne gestellt wurde, in seiner Praxis einen Vertreter oder anderweitiges medizinisches Personal ein, bestehe für diese Versicherungsschutz im Rahmen der Berufshaftpflichtversicherung des niedergelassenen Arztes bei HDI. Dieser Schutz gelte auch für Maßnahmen außerhalb von Praxen wie etwa telefonische Beratung. BR
